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Pompy ciepła Ankieta klienta


	Imię i nazwisko/Nazwa firmy
	

	Miejscowość i województwo 
	

	Adres mailowy i telefon
	


	

	Jaka stolarka – iloszybowe okna? Dwu/trzyszybowe?
	

	Jaka jest powierzchnia domu po podłodze? (Która będzie ogrzewana)
	  m2

	Ocieplenie ścian/dachu
	styropian? jaka grubość
wełna? Jaka grubość?

	Jaki jest rodzaj ogrzewania? 
(podłogowe, kaloryfery, mieszane)
	

	W którym roku został wybudowany dom?
	

	Jaki jest rodzaj wentylacji? Grawitacyjna/rekuperacja
	

	Liczba osób korzystającej z ciepłej wody lub jaki dotychczas w m3 zasobnik jest w instalacji
	

	Jakie jest roczne zużycie prądu w budynku?


	






Do wykonania materiał zdjęciowy z kotłowi z informacją:
-  gdzie będą posadowione urządzenia?
- gdzie można poprowadzić przewody zasilające PC i jakie są zabezpieczenia?
- gdzie posadowiony będzie zasobnik na ciepłą wodę?
- w którym miejscu poprowadzić rury do połączenia jednostek wewnętrznych z zewnętrznymi, ze wskazaniem przejścia w ścianie budynku (zalecana odległość nie większa niż 10mb)? Jednostka zewnętrzna powinna być posadowiona od strony południowej, przy zachowaniu maksymalnej odległości od jednostki wewnętrznej 10 mb. Należy zadbać, by ewentualna praca wiatraków nie wpływała na komfort użytkowania budynku, np. nie powinno się montować wiatraków w pobliżu sypialni, ze względu na możliwy zbyt duży hałas podczas pracy urządzenia.
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